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AR

E.0 Ospedali Galliera - Gemava

PROVVEDIMENTO
. 309 del 04/05/2016

Prot.Gen N. 0013088/16

Oggetto: esito della procedura negoziata, senza previa pubblicazione di un bando di gara,
ai sensi dell'art. 57, comma 2, lettera b), D.Lgs. 163/2006, per l'affidamento in
forma esclusiva alla Dedalus S.p.A. del “Servizio di manutenzione ed assistenza
delle piattaforme software sanitarie in uso presso I'Ente Ospedaliero” per l'anno
2016. CIG: 6598546C68

IL DIRETTORE GENERALE

richiamata la legge regionale n. 34 del 06.11.2012, con la quale si attribuisce all'Agenzia
Sanitaria Regionale la competenza esclusiva per I'approvvigionamento di beni e servizi per
conto delle Aziende ed Enti del Servizio Sanitario Regionale di importo pari o superiore ad
€. 40.000,00.=;

preso atto che I'Agenzia Regionale Sanitaria, con nota acquisita agli atti dell'Ente con
prot.gen.n. 4930 del 28.02.2013, ha confermato la competenza di questo Ente Ospedaliero
per quanto concerne 'acquisizione di beni e servizi informatici e telematici;

preso atto, altresi, della nota prot.gen.n. 12456 del 28.04.2016, con la quale questo Ente
Ospedaliero ha comunicato alla Regione Liguria — Stazione Unica Appaltante Regionale —
che proseguira autonomamente all'acquisizione di beni e servizi informatici, in quanto lo
stesso Ente non aderisce al Sistema Informativo Integrato Regionale — SIIR — ¢ non ¢
compreso tra le amministrazioni pubbliche e le societd inserite nel conto economico
consolidato della pubblica amministrazione, come individuate dall'Istituto Nazionale di
Statistica (ISTAT), ai sensi dell'art. 1 della Legge 31 Dicembre 2009, n. 196;
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dato atto della titolarita dell'Ente Ospedaliero alla gestione della procedura di cui in oggetto;

considerato che questo Ente Ospedaliero ha acquisito agli atti, con prot.gen.n. 5886 del
16.02.2016, una offerta da parte della Dedalus S.p.A., in merito all'esecuzione del servizio
di manutenzione ed assistenza delle piattaforme software sanitarie in uso presso I'Ente
Ospedaliero per I'anno 2016, per un importo complessivo pari ad €. 240.672,20.=, IVA
esclusa, le cui attivita sono cosi di seguito meglio descritte:

Manutenzione e assistenza

sw applicativo Concerto € 21.135,70.=;

sw applicativo Armonia € 6.839,10.=;

sw applicativo Fraseggio e Cromatico € 3.482,20.=;
sw applicativo E-Hospital € 11.229,00.=;

sw applicativo Argos € 14.085,00.=;

sw applicativo Gestione Sistemi Direzionali, Gestione Firma Digitale, Integrazioni con aliri
sistemi, Evoluzione sale operatoric € 83.898,70.=;

sw applicativo Gestione compilazione ricetta digitale € 6.000,00.=;

sw applicativo Gestione CUP: attivazione ricetta dematerializzata nei flussi di presa in
carico, rilascio, invio erogato ed annulla erogato €. 8.000,00.=

Totale canone di manutenzione ed assistenza pari ad €. 154.670,40.=, IVA esclusa;

Estensione servizio di assistenza
sw applicativo Concerto platinum € 12.681,80.=;

Totale servizio di estensione assistenza: €. 12.681,80.=, IVA esclusa;

Servizi di supporto sistemistico su DBMS Oracle
Remote Database Service + Startup €. 3.720,00.=;
Remote Database Health Check Service €. 6.360,00.=

Totale servizi di supporto sistemistico: €. 10.080,00.=, IVA esclusa;

Servizi professionali
n. 88 giornate ad €. 480,00.= cadauna, per attivita professionali in sede €. 42.240,00.=;

n. 35 giornate ad €. 600,00.= cadauna, per attivita professionali on site €. 21.000,00.=
Totale servizi professionali: €. 63.240,00= I'VA esclusa;

preso atto che la S.C. Informatica e Telecomunicazioni, giusta annotazione Archiflow, al
prot.gen.n. 5886/16, ha proposto il rinnovo del contratto di manutenzione ai software
applicativi sanitari soprarichiamati, acquisiti con il contratto n. 433 del 20.12.1996,
concernente la realizzazione del sistema informatico integrato ospedaliero e n. 10 del
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27.03.2002, concernente il potenziamento ICT;

vista la dichiarazione di esclusivitd concernente I'esecuzione del servizio di manutenzione
ed assistenza, per ragioni di natura tecnica e di tutela di diritti esclusivi in capo alla Dedalus
S.p.A., attestata dalla S.C. Informatica e Telecomunicazioni giusta annotazione Archiflow al
prot.gen.n. 5886/16;

richiamato il provvedimento n. 119 del 24.02.2016, con il quale questo Ente Ospedaliero per
le motivazioni sopraesposte, ha indetto, ai sensi dell'art. 57, comma 2, lett. b), D.Lgs.
163/2006, una procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara;

dato atto che, giusta nota prot.gen.n. 7197 del 29.02.2016, ¢ stata richiesta alla Dedalus
S.p.A., sulla base di un importo posto a base d'asta pari ad €. 240.672,20.= IVA esclusa, di
formulare la propria migliore offerta per l'esecuzione dei servizi di manutenzione ed
assistenza ai software sanitari in suo presso I'Ente Ospedaliero per I'anno 2016;

preso atto che la Dedalus S.p.A, giusta nota acquisita gli atti dell'Ente prot.gen.n. 7589 del
03.03.2016, ha dichiarato di non poter migliorare l'offerta precedentemente formulata, in
quanto gia la stessa offerta ¢ stata il risultato di una complicata trattativa avvenuta con la
S.C. Informatica e Telecomunicazioni;

dato atto che a seguito della pubblicazione sul Supplemento della Gazzetta Ufficiale
dell'Unione Europea n. 2016/S 041-068122 del 27.02.2016 di un avviso volontario per la
trasparenza ex ante, ai sensi dell'art. 79 bis, D.Lgs. 163/2006, non ¢ pervenuta a questo Ente
Ospedaliero alcuna comunicazione in merito all'effettuazione dei medesimi servizi in
argomento da parte di altri operatori economici;

considerato che la S.C. Approvvigionamento ¢ Gestione Risorse, tenuto conto delle
precisazioni formulate dalla S.C. Informatica e Telecomunicazioni, giusta annotazione
Archiflow alle note prot.gen.n. 5886/16 e prot.gen.n. 7589/16, ritiene congrua l'offerta della
Dedalus S.p.A., pari ad €. 240.672,20.=, IVA esclusa, per le seguenti motivazioni:

mantenimento degli stessi canoni di manutenzione dal 2014 senza ulteriore applicazione
dell'aumento ISTAT;

diminuzione di un importo pari ad €. 100,00.=, cadauna, delle giornate dedicate ai
servizi professionali di sviluppo e personalizzazioni presso I'Ente Ospedaliero, rispetto
al 2015;

non esecuzione dell'estensione del servizio di assistenza relativamente al software
“Fraseggio” ¢ “Cromatico” nella forma Platinum;

visto il parere favorevole da parte del Direttore del Dipartimento di Staff alla acquisizione
dei servizi in argomento, tenuto conto delle analisi indicate dalla S.C. Informatica e

Telecomunicazioni, di cui alla nota 5886/16;

visto che, giusta annotazione Archiflow alla nota prot.gen.n. 7589/16, viene indi.vi-duato
quale Direttore dell'Esecuzione, ai sensi dell'art. 300 D.PR. 207/2010, il Dirigente

Responsabile della S.S.C. Applicazione € flussi — Ing. Francesco Zanella;

dato atto che il Responsabile della S.C. Informatica e Telecomunicazioni ha Veriﬁca.to la
compatibilita della spesa derivante dal presente provvedimento con la capienza
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dell'autorizzazione n. 50 definita nell'ambito del Bilancio di previsione d'esercizio, tenuto
conto dei provvedimenti gia insistenti sulla medesima autorizzazione, giusta annotazione

Archiflow al prot.gen.n. 7589/16;

dato atto che il Dirigente Responsabile della S.C. Approvvigionamento ¢ Gestione risorse
dichiara l'insussistenza a suo carico delle situazioni di cui all'art. 14 commi 2 e 3 del codice
di comportamento dell'Ente, approvato con provvedimento 475 del 30.06.2014 e
l'inesistenza di comunicazioni in tal senso da parte dei dipendenti che hanno partecipato
all'adozione delle decisioni relative alla conclusione del contratto;

delibera

1. di aggiudicare, per le motivazioni di cui in premessa, la procedura negoziata senza
previa pubblicazione di un bando di gara, ai sensi dell'art. 57, comma 2, lettera b),
D.Lgs. 163/2006, riguardante il “Servizio di manutenzione ed assistenza delle
piattaforme software sanitarie in uso presso I'Ente Ospedaliero”, per I'anno 2016 - CIG:
6598546C68 — alla Dedalus S.p.A. con sede legale in Via di Collodi 6 — 50141 Firenze -
PIVA e C.F.: 05994810488 - per un importo complessivo pari ad €. 240.672,20.=, IVA
esclusa, cosi suddiviso:

Manutenzione ¢ assistenza

sw applicativo Concerto € 21.135,70.=;

sw applicativo Armonia € 6.839,10.=;

sw applicativo Fraseggio e Cromatico € 3.482,20.=;
sw applicativo E-Hospital € 11.229,00.=;

sw applicativo Argos € 14.085,00.=;

sw applicativo Gestione Sistemi Direzionali, Gestione Firma Digitale, Integrazioni con altri
sistemi, Evoluzione sale operatorie € 83.898,70.=;

sw applicativo Gestione compilazione ricetta digitale € 6.000,00.=;

sw applicativo Gestione CUP: attivazione ricetta dematerializzata nei flussi di presa in carico,
rilascio, invio erogato ed annulla erogato €. 8.000,00.=

Totale canone di manutenzione ed assistenza pari ad €. 154.670,40.=, IVA esclusa;

Estensione servizio di assistenza
sw applicativo Concerto platinum € 12.681,80.=;

Totale servizio di estensione assistenza: €. 12.681,80.=, IVA esclusa;

Servizi di supporto sistemistico su DBMS Oracle
Remote Database Service + Startup €. 3.720,00.=;
Remote Database Health Check Service €. 6.360,00.=

Totale servizi di supporto sistemistico: €. 10.080,00.=, IVA esclusa;
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Servizi professionali
n. 83 giornate ad €. 480,00.= cadauna, per attivita professionali in sede €. 42.240,00.=;

n. 35 giornate ad €. 600,00.= cadauna, per attivita professionali on site €. 21 .000,00.=
Totale servizi professionali: €. 63.240,00.= IVA esclusa;

2. di nominare I'Ing. Francesco Zanella - Dirigente Responsabile della S.S.C. Applicazione
e flussi - Direttore dell'Esecuzione, ai sensi dell'art. 300 D.P.R. 207/2010:

3. di prendere atto della dichiarazione da parte del Dirigente Responsabile della S.C.
Approvvigionamento e Gestione Risorse, ai sensi dell'art. 14 del codice di
comportamento dell'Ente approvato con provvedimento 475 del 30.06.2014, di cui in
premessa;

4. di dare atto che la spesa derivante dal precedente punto 1), ammontante
complessivamente ad €. 293.620,08.=, IVA inclusa, sara contabilizzata sul conto
18005250 -Servizi elaborazione dati - del bilancio d'esercizio del 2016;

5. di dare atto che il Responsabile della S.C. Informatica e Telecomunicazioni ha verificato
la compatibilita della spesa derivante dal presente provvedimento con la capienza
dell'autorizzazione n. 50 definita nell'ambito del Bilancio di previsione d'esercizio, tenuto
conto dei provvedimenti gia insistenti sulla medesima autorizzazione.

Dott.ssa Maria Laura Zizzo Visto, per la regolarita contabile
Dirigente proponente Dott.ssa Alessia Pavia
Responsabile §.C. Approvyigionamento e Dirigente responsabile

S.C. B ontabilita "
L o/

per il parere:

Dott. Giuliano Lo Pinto

Direttore San;t? /Z
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