PROVE SCRITTE NON ESTRATTE

PROVA SCRITTA NON ESTRATTA N.1

1) Lean Management applicate al mondo sanitario: Descrizione dei principi del Lean Management;
2) Logistica Sanitaria: elencare I principali flussi logistici presenti in ospedale (sia pazienti che
materiali) dettagliandone uno rispetto alle principali criticita associate e soluzioni disponibili;
3)Bussiness Process Reengineering (BPR). Definizione del concetto di BPR e descrizioni fasi del
processo di BPR.

PROVA SCRITTA NON ESTRATTA N.2

1) Lean Management applicate al mondo sanitario: concetto di spreco in sanita, definizione di 7
sprechi con esempi;

2)Tracciabilita logistica con esempi (campioni di laboratorio, farmaci, cold chain, blocchi
operatori...);

3)Il candidato descriva le fasi di un progetto sinteticamente ed elenchi i principali strumenti di
project management con riferimento ad un’azienda sanitaria.



